
FORMULÁR NA 
UPLATNENIE 
REKLAMÁCIE 

Údaje o predávajúcom

MiaSmi s.r.o.
ul. ku Bratke 2908/12
934 05 Levice
Slovenská republika

IČO: 55063381
IČ DPH: SK2121855692

E-mail: reklamacie@miasmi.sk
Telefón: +421 907 786 140

Údaje o zákazníkovi

Meno a priezvisko:
Adresa:
E-mail:
Telefón:

Údaje o objednávke

Číslo objednávky:
Číslo faktúry (ak je k dispozícii):
Dátum objednávky:
Dátum prevzatia zásielky:
Dátum uplatnenia reklamácie:

Reklamovaný tovar

Názov produktu:
Veľkosť / variant:
Množstvo:

Popis vady (Podrobne opíšte zistenú vadu alebo dôvod reklamácie)

..................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................



Preferovaný spôsob vybavenia reklamácie

☐ Oprava výrobku
☐ Výmena výrobku
☐ Zľava z ceny
☐ Vrátenie peňazí

V prípade vrátenia peňazí uveďte IBAN:
 IBAN: __________________________________________________________________

Vyhlásenie zákazníka

Vyhlasujem, že reklamovaný tovar je čistý, hygienicky nezávadný a bol používaný 
v súlade s účelom výrobku.

Miesto a dátum: ______________________________

Podpis zákazníka: ____________________________

(Vyplní predávajúci)

Spôsob vybavenia reklamácie:
Dátum prijatia reklamácie:
Dátum vybavenia reklamácie:

Vyjadrenie predávajúceho:
 
...............................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................

Podpis predávajúceho: _________________________


